Apartmanovy dom Bidovce 128, - Penzion Bidovce 128
VsSeobecné podmienky ubytovania I.

Garancia rezervacie
- Rezervacia je platna az po jej potvrdeni ubytovatelom .

- Na zavazné potvrdenie rezervécie je potrebné garantovat ju platbou vopred
vo vyske 50% - najmenej 25% z ceny pobytu.

— V pripade, Ze rezervacia nie je garantovana, ubytovatel nie je povinny
drzat rezervaciu.

- Pri nadstupe na pobyt je host povinny uhradit dohodnut( cenu za pobyt,
pripadne doplatok ceny minus garancny preddavok.

Check-in a check-out /prichod-odchod/

- V den prichodu vam je izba k dispozicii od 14:00 hod. a v den odchodu do
10:00 hod.

- V pripade 3 a viac dnového pobytu vam je poskytnuty neskorsi check-out do
11:00 hod. bezplatne.

- Ak po dohode ubytovatel poskytne Check-in a check-out nad ramec
uvedenych hodin - Uc¢tuje sa za 1 hod izba 2 €, apartman 4 €.

- V pripade odstupenia klienta od objednaného pobytu, zmluvy a zrusenia
rezervacie vznika prevadzkovatelovi hotela narok na storno poplatok
nasledovne:

Stornopoplatky platné pre vsSetky pobyty

25% z ceny objednanych a potvrdenych
sluzieb

50% z ceny objednanych a potvrdenych
sluzieb

75% z ceny objednanych a potvrdenych
sluzieb

100% z ceny objednanych a potvrdenych
sluzieb

20 - 14 dni pred diom nastupu na pobyt
13 -7 dni pred diiom néastupu na pobyt
6 -2 dni pred nastupom na pobyt

1 den a den nastupu na pobyt

Vseobecné podmienky a pokyny II:

- V celom objekte je fajCenie prisne zakazané okrem na to vyhradenych
priestorov. Pri poruseni tohto zdkazu sa stanovuje pokuta vo vyske 50 eur.

- Z bezpecnostnych dévodov nie je vhodné ponechdvat deti do 15 rokov bez
dozoru dospelych v izbe, pri bazéne a ani v ostatnych priestoroch .



- Hostom nie je dovolené brat do izieb pracovné, Sportové naradie a pod.
predmety.

- Domace zvierata su povolené podla velkosti / psik , macka / po dohode za
poplatok / do 7kg 5€/noc /.

- V ¢ase od 22:00 - 06:00 hod. je no¢ny pokoj, ktory musia hostia dodrziavat.
- Akékolvek zavady je host povinny nahlasit na recepcii.

- Staznosti hosti a pripadné navrhy na zlepsenie cinnosti penzidénu prijima
vedenie penziénu.
- Poskytnuté osobné Udaje zdkaznika budu prevadzkovatelom spracovavané za
ucelom ponukania sluzieb poskytovanych prevadzkovatelom a u cudzich
Statnych prislusnikov tiez pre spracovavanie hlasenia o pobyte pre potreby
cudzineckej policie.

- Penzién si vyhradzuje pravo okamzite ukoncit pobyt, ak zdkaznik porusuje
zavazne podmienky pre pobyt, ak zakaznik spoOsobil vyrazné poskodenia
ubytovacieho zariadenia, alebo ak spravanie zakaznika pocas pobytu je
nepristojné.

- Za Skody spbdsobené na majetku penziénu zodpoveda host.

- Zaroven si penzidn vyhradzuje pravo neumoznit dalsi pobyt zakaznikom, u
ktorych uz v minulosti doslo k takému spravaniu.

- Z&kaznik potvrdenim objednavky ( e-mailom, pisomne. ), zaplatenim pobytu
potvrdzuje, ze sU mu tieto podmienky vSeobecnych zavaznych ubytovacich
podmienok zname, rozumie im, suhlasi s nimi a v plnom rozsahu ich akceptuje.

- Host je povinny dodrziavat tieto ustanovenia.

- V pripade, ze ich porusi, ma vedenie penziénu pravo odstupit od
poskytnutia ubytovacich sluzieb pred uplynutim dohodnutého Casu.

- Pred odchodom z izby je host povinny uzavriet vodovodné kohutiky, zhasnut
svetla, zatvorit oknd a balkénové dvere, uzamknut dvere a kli¢ odovzdat
chyznej pripadne majtelovi.

Prajeme Vam prijemny pobyt.

Ubytovaci poriadok je platny od 01.1.2020
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